職務経歴書
200X年X月X日現在

氏名：○○　○○

■職務要約
広告代理店・Webマーケティング会社の2社にて、Webサイトの企画・設計・ディレクション・プロデュースを一気通貫で担当し、約○年のキャリアを積んでまいりました。
1社目の○○株式会社（広告代理店）では、情報通信会社・金融機関・食品メーカーを担当クライアントとして、企業Webサイト構築・ECサイト立ち上げのプロデュースを経験。金融機関では2社合併に伴う統一コーポレートサイト構築をプロデューサーとして全体統括し、利害関係の異なる両社の合意形成からリリースまでを主導しました。食品メーカーでは同社初のECサイト立ち上げを予算・スケジュール内に成功させ、オンライン販売チャネルの確立に貢献しました。
2社目の株式会社○○（Webマーケティング会社）では、PCメーカー・アパレルメーカーのECサイトリニューアル・運営に従事。アパレルメーカー案件では全体統括責任者として20名の組織を率い、サイト運営・コンテンツ改善・メールマガジン施策の推進と組織マネジメント（採用・教育・品質管理）を両立し、リピーター獲得と売上成長を継続的に支援しました。
情報通信・金融・食品・PC・アパレルと多様な業界のWeb案件に携わった幅広い経験と、プロジェクト全体を統括するプロデュース力・組織マネジメント力を強みとしております。

■職務経歴
19XX年X月〜20XX年X月　○○株式会社　コンテンツ企画部
◆事業内容：広告代理店
◆資本金：○○百万円
◆売上高：○○百万円
◆従業員数：○○名（XX部上場）

	期間
	担当業務

	19XX年X月

〜
20XX年X月
	△△株式会社（情報通信会社）　Webサイト構築・運営

【規模・役割】

役割：ディレクター／メンバー

【業務内容】

企画・設計・ディレクション

・商品の販促・カスタマーサポート・広報を統合した企業Webサイト構築プロジェクトに参画

・ユーザーヒアリングをもとにしたサイトマップ・ワイヤーフレーム作成・情報設計

・サイトデザイン・コンテンツの企画立案・制作会社の選定・制作進行管理

・社内承認フローの調整・クライアントへの定例レポーティング

【成果】

・販促・CS・広報の各機能を統合したWebサイトを予定納期通りに立ち上げ

・ユーザビリティを重視したナビゲーション設計を実現し、社内外から高評価を取得

	20XX年X月

〜
20XX年X月
	株式会社△△（金融機関）　2社合併コーポレートサイト構築・運営

【規模・役割】

役割：プロデューサー（全体統括）

【業務内容】

企画・設計・全体プロデュース

・2社合併に伴う統一コーポレートサイトの構築をプロデューサーとして全体統括

・合併両社の担当者・経営層との要件調整・合意形成のファシリテーション

・サイト戦略の策定・情報アーキテクチャ設計・制作パートナー選定・スケジュール管理

・法務・コンプライアンス要件を踏まえたコンテンツ審査・品質管理

【成果】

・利害関係の異なる2社間の意見調整を主導し、合意形成からリリースまでを統括

・合併期限に合わせた統一コーポレートサイトを予定通りにリリースし、ブランド統一を実現

	20XX年X月

〜
20XX年X月
	△△株式会社（食品メーカー）　ECサイト構築・運営

【規模・役割】

役割：プロデューサー（全体統括）・予算管理責任者

【業務内容】

企画・設計・全体プロデュース

・食品メーカー初のECサイト立ち上げプロジェクトをプロデューサーとして主導

・販売戦略・ターゲットユーザー分析に基づくサイトコンセプト・コンテンツ企画の策定

・予算策定・執行管理・制作会社の選定・契約交渉・スタッフマネジメント

・進捗管理・品質管理・クライアントへの定例報告・課題解決の推進

【成果】

・食品メーカー初のECサイトをプロジェクト予算・スケジュール内に成功裏に立ち上げ

・オンライン販売チャネルを新設し、新規顧客の獲得・既存顧客のリピート購買促進に貢献


20XX年X月〜現在　株式会社○○　Webビジネスコンサルティング部
◆事業内容：Webマーケティング及びWeb制作
◆資本金：○○百万円
◆売上高：○○百万円
◆従業員数：○○名（非公開）

	期間
	担当業務

	20XX年X月

〜
20XX年X月
	△△株式会社（PCメーカー）　ECサイトリニューアル・運営

【規模・役割】

役割：プロデューサー（全体統括）

【業務内容】

企画・設計・全体プロデュース

・PCメーカーECサイトのリニューアルプロジェクトをプロデューサーとして全体統括

・商品拡販・ユーザビリティ向上を目的としたサイト設計・コンテンツ戦略の立案

・リニューアル企画書・要件定義作成・制作進行管理・品質管理・リリース対応

・制作会社・社内関係部門との調整・スケジュール管理・クライアントへの定例報告

【成果】

・ECサイトリニューアルにより商品紹介コンテンツを全面刷新し、回遊性・ユーザビリティを大幅改善

・商品ページの訴求力向上によりユーザーの閲覧行動が活性化し、商品拡販に貢献

	20XX年X月

〜
現在
	△△株式会社（アパレルメーカー）　ECサイトリニューアル・運営　全体統括責任者

【規模・役割】

組織：20名、役割：全体統括責任者（営業管理・品質管理・採用・教育等）

【業務内容】

・アパレルメーカーECサイトのリニューアル・継続運営を全体統括責任者として統括

・商品拡販・ユーザビリティ向上を目的としたサイト設計・コンテンツ運営方針の策定

・メールマガジンの編集方針策定・配信計画・効果測定・改善サイクルの推進

・20名規模の部門運営：営業管理・品質管理・OJT教育・採用・評価制度の整備

・KPIの設定・モニタリング・クライアントへの月次レポーティング

【成果】

・ECサイトのコンテンツ改善とメールマガジン施策の連携によりリピーター購買が增加

・20名の部門を統括し、採用・教育・品質管理体制を整備することで組織の生産性を向上

・チームのパフォーマンス改善を通じてECサイトの売上成長を継続的に支援


■テクニカルスキル
	技術
	期間
	内容

	デザイン

ツール
	Photoshop
	X年Xカ月
	・バナー・ビジュアル素材・ページデザインカンプの制作

・写真補正・合成・レタッチ処理

	
	Illustrator
	X年Xカ月
	・ロゴ・アイコン・ベクターグラフィックの制作

・印刷物・Web素材のデザイン

	
	Dreamweaver
	X年Xカ月
	・HTMLコーディング・サイト管理・FTP連携

・デザインビューを活用したページ構築

	
	FireWorks
	X年Xカ月
	・Web用画像最適化・UIパーツ制作

・モックアップ作成・プロトタイピング

	
	Flash
	X年Xカ月
	・Webサイト用バナー・アニメーション制作

・インタラクティブコンテンツの制作

	言語/

マークアップ
	HTML / CSS
	X年Xカ月
	・HTMLコーディング（手打ち対応可）によるページ実装

・レスポンシブデザイン対応・ブラウザ互換性対応

	
	JavaScript
	X年Xカ月
	・動的コンテンツ・フォームバリデーション・jQueryの活用

	
	Access
	X年Xカ月
	・顧客データ・コンテンツ管理データベースの設計・運用

・クエリ・フォーム・レポートの作成

	業務

ツール
	Excel / Word
	X年Xカ月
	・プロジェクト工程表・予算管理表・進捗管理表の作成

・仕様書・要件定義書・提案書の作成

	
	PowerPoint
	X年Xカ月
	・クライアント向け企画提案書・プレゼン資料の作成

・Webサイトリニューアル提案・サイト設計書の作成


■活かせる経験・スキル
・Webサイト企画・設計・ディレクション・プロデュースの一貫した経験
・ECサイト構築・運営の実績（食品・PC・アパレル業界）
・全体統括責任者としての組織マネジメント（20名）・予算管理・品質管理経験
・クライアント折衝・要件調整・提案力

■保有資格
・普通自動車第一種免許（19XX年X月）
・TOEIC ○○○点（20XX年X月）

■自己PR

クライアントのWebサイト企画・制作・運営を通じて、サイト企画から予算管理・進捗管理まで一通りのディレクション・プロデューサー業務を経験してきました。アパレルメーカーのECサイトでは全体統括責任者として20名の組織をマネジメントし、クライアントの要望に応えるための企画・提案力、品質管理能力、スタッフ育成・管理のマネジメントスキルを磨いてきました。情報通信・金融・食品・PC・アパレルと多様な業界でのWebプロデュース経験を活かし、貴社のWebビジネス部門でさらなる価値を提供したいと考えています。

以上
