職務経歴書
200X年X月X日現在

氏名：○○　○○

■職務要約
20XX年に株式会社○○に入社し、ネットワークエンジニアとしてIPネットワーク製品の開発・販売・ソリューション提供に従事。データセンター常駐監視・サポートからネットワーク拡張設計・ルーター/スイッチ移行・VLAN構築・メール移行プロジェクトまで幅広く担当。リーダーとして複数プロジェクトを主導し、CCNP取得。

■職務経歴
20XX年X月〜現在　株式会社○○
◆事業内容：IPネットワーク製品の開発・販売およびソリューションの提供
◆資本金：○○百万円
◆売上高：○○百万円
◆従業員数：○○名
	開発期間
	業務内容
	開発環境
	規模／役割

	20XX年X月

〜
20XX年X月

（◇年△ヶ月）
	データセンター常駐／クライアント○社のネットワーク監視・サポート

【業務内容】
■クライアント規模：ネットワーク機器○台、サーバ機器○台

■障害の一次切り分け・ハードウェア障害対応

■ネットワーク機器のコンフィグレーション作成・動作確認テスト・配置

■システム安定度/パフォーマンスの月次レポート提出

■ネットワーク監視ソフトウェアの評価

■クライアントとの月次安定稼動会議

【成果】

・障害の一次切り分けを迅速に実施し、ダウンタイムを最小化

・月次レポートによる稼働状況の可視化で顧客の信頼を構築
	HP OpenView

Windows Server 2000
	○人／メンバー

	20XX年X月

〜
20XX年X月

（◇年△ヶ月）
	XX株式会社／ネットワーク拡張推進・サポート

【業務内容】
■要件定義

■冗長構成設計

■セキュリティ設計

【成果】

・冗長構成・セキュリティ設計を完遂し、ネットワーク拡張を安定稼働で完了
	NetScreen

Windows Server 2003

Tripwire
	○人／メンバー

	20XX年X月

〜
20XX年X月

（◇年△ヶ月）
	XX株式会社／ルーター移行プロジェクト

【業務内容】
■ルーター/スイッチの各拠点へのインストール・トラブルシューティング

■拠点仕様のドキュメント化

■IPアドレスの変更・管理

【成果】

・全拠点のルーター移行を計画内に完遂し、サービス継続に成功

・拠点仕様ドキュメントを整備し、保守対応工数を削減
	Cisco 2620/3620/3640

Switch 2950

Windows Server 2000
	○人／メンバー

	20XX年X月

〜
20XX年X月

（◇年△ヶ月）
	XX株式会社／L3スイッチ導入プロジェクト

【業務内容】
■作業手順書・スケジュール作成

■VLAN設計・構築

■Windows上での動作テスト・トラブルシューティング

【成果】

・リーダーとしてVLAN設計〜構築まで主導し、無停止ディツーで移行を完遂
・作業手順書の標準化により作業品質と再現性を向上
	Cisco 3640/3620/3550/3548/2950
	○人／リーダー（配下：X人）

	20XX年X月

〜
20XX年X月

（◇年△ヶ月）
	XX株式会社／インターネットメール移行プロジェクト

【業務内容】
■作業指示書・スケジュール作成

■ダイヤラープロファイルにて3拠点のプロファイルを作成

■回線断を想定してのテスト・トラブルシューティング

■MS ISA・Windows 2000 Serverのインストール

■ウェブ監視ソフトSurfcontrolのインストール

【成果】

・リーダーとして3拠点のインターネットメール移行を無停止で完遂

・セキュリティ強化（MS ISA・Surfcontrol）により適切なアクセス管理を実現
	Cisco 3640/2950

ドミノR5.0.12

MS ISA

Windows 2000 Server

Surfcontrol
	○人／リーダー（配下：X人）


■テクニカルスキル
	技術
	期間
	内容

	NW機器
	Cisco ルーター

(2620/3620/3640)
	X年Xカ月
	・コンフィグレーション設計・作成・拠点インストール・トラブルシューティング

・IPアドレス変更・管理・拠点仕様ドキュメント化

	
	Cisco スイッチ

(2950/3548/3550)
	X年Xカ月
	・L3スイッチ導入・VLAN設計・構築

・作業手順書作成・動作テスト・トラブルシューティング

	
	NetScreen
	X年Xカ月
	・ファイアウォール冗長構成設計・セキュリティポリシー設計・運用

	監視

/管理
	HP OpenView
	X年Xカ月
	・データセンター常駐ネットワーク監視業務で使用

・障害検知・アラート対応・月次安定稼働レポート作成

	
	Surfcontrol
	X年Xカ月
	・Webアクセス監視ソフトのインストール・設定・運用ポリシー設計

	セキュリティ
	MS ISA
	X年Xカ月
	・プロキシ/ファイアウォール導入・設定

・インターネットメール移行プロジェクトで活用

	OS
	Windows Server

(2000/2003)
	X年Xカ月
	・Windows 2000/2003 Serverの構築・運用

・ネットワーク機器との連携動作確認・テスト

	業務ツール
	Excel
	X年Xカ月
	・ネットワーク機器管理台帳・IPアドレス管理表・設計書の作成

・障害管理・作業進捗管理表の作成

	
	Word / PowerPoint
	X年Xカ月
	・作業手順書・作業指示書・仕様書の作成

・顧客向け月次安定稼働報告書・提案資料の作成


■活かせる経験・スキル
・ネットワーク監視・サポート・障害対応（データセンター常駐経験）
・ルーター/スイッチの設計・構築・移行プロジェクトマネジメント（リーダー経験）
・VLAN設計・冗長構成設計・セキュリティ設計
・Cisco機器（2620/3620/3640/3550/3548/2950）の構築・管理スキル
・顧客折衝・要件定義・ドキュメント作成能力

■保有資格
・CCNP（20XX年X月）
・CCNA（20XX年X月）
・普通自動車第一種免許

■自己PR

ネットワークエンジニアとして、データセンター常駐監視・サポートからルーター/スイッチ移行・VLAN構築・メール移行プロジェクトまで幅広く経験してきました。リーダーとして複数のプロジェクトを推進し、顧客要件のヒアリング・課題把握から設計・構築・試験・本番切り替えまで一貫して担当。常に顧客の立場に立ったソリューション提供を心がけています。CCNP保有のネットワーク専門知識と豊富な実務経験を活かし、貴社の大規模ネットワーク構築・運用業務に貢献したいと考えています。

以上
